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Аннотация. Внедрение дистанционного обучения и его составляющих в иноязычно-

образовательный процесс требует решения нескольких задач. Развитие науки и 

технологий предлагает новые возможности и вызовы для всех субъектов иноязычно-

образовательного процесса. В данной статье рассматриваются задачи и перспективы 

организации иноязычно-образовательного процесса в условиях дистанционного обучения, 

его технологический, предметно-содержательный и психолого-педагогический аспекты, с 

учетом их интегрированного характера. Исследование основывалось на таких методах, 

как анализ отдельных источников и обобщение опыта преподавания, а также - иноязычно-

образовательных практик.  
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 Современные процессы, происходящие в мире, определенно оказывают 

влияние на развитие всех составляющих общества, в том числе образования и 

науки. Два таких фундаментальных документа как статья «Взгляд в будущее: 

модернизация общественного сознания» (2017) и программа «Цифровой 

Казахстан» (2017), представляют траектории развития, обозначая новую 

парадигму и координаты для повышения качества современного 

Казахстанского общества. Отмеченные основные направления модернизации 

общественного сознания, такие как конкурентноспособность; прагматизм; 

сохранение национальной идентичности; культ знания; эволюционное, не 

революционное развитие Казахстана; открытость сознания, выступают в 

качестве ориентиров для интеграции культурного самосознания общества и 

глобального пространства [1]. Программа «Цифровой Казахстан» 

продолжает идеи прогрессивного развития, обозначая в качестве задач 

повышение цифровой грамотности населения, в том числе на всех ступенях 

образования, предлагает идеи для формирования инновационной среды, 

раскрытия творческого потенциала личности и общества [2]. Дистанционное 

обучение предъявляет новые вызовы образованию и современному 

иноязычному образованию на данном этапе. С учетом представленного 

контекста, рассмотрим в данной статье задачи и перспективы организации 

иноязычно-образовательного процесса в условиях дистанционного обучения, 

в частности, с точки зрения технологического аспекта, предметно-
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содержательного и психолого-педагогического, с учетом их 

интегрированного характера и основываясь на таких методах исследования 

как анализ отдельных источников и обобщение опыта преподавания, 

иноязычно-образовательных практик.  

 Обзор возможностей дистанционного обучения с перспективы 

технологического  аспекта охватывает наличие образовательных платформ и 

инструментов для создания электронных обучающих курсов, проведения 

онлайн уроков, интерактивных площадок для  создания иноязычно-

образовательной обучающей среды: в качестве примера можно привести 

основные обучающие инструменты, такие как платформу MOODLE, 

проведение видео-конференцсвязи (ВКС) в ZOOM, платформу Microsoft 

Office 365 c разнообразными приложениями, в том числе Microsoft Teams, 

для проведения онлайн уроков, создание Google classroom для обмена 

информацией и заданиями с обучающимися; а также, разнообразные 

альтернативные вспомогательные ресурсы цифрового информационного 

пространства. Кроме того, многочисленные образовательные платформы за 

рубежом предлагают прохождение специализированно-профессиональных 

обучающих курсов по различной тематике, от ведущих университетов мира. 

Тем не менее, среди трудностей в технологическом плане следует отметить 

наличие доступа к качественной высокоскоростной сети Интернет, с учетом 

возможностей онлайн синхронизации технических устройств всех 

участников иноязычно-образовательного процесса в условиях 

дистанционного обучения. 

     Предметно-содержательный аспект иноязычно-образовательного 

процесса в условиях дистанционного обучения связан, собственно, с 

усвоением предметно-процессуальных аспектов содержания учебных курсов 

образовательной программы, с формированием определенных компетенций, 

стратегий, развитием личности «субъекта межкультурной коммуникации» 

[3]. При этом моделирование электронного учебного курса, 

структурирование предметно-процессуальных аспектов содержания 

изучаемого материала имеет немаловажное значение так же, как и 

моделирование и проведение урока в онлайн формате. Данные задачи 

решаются, в том числе, в контексте вопросов педагогического дизайна.  

 Согласно современным исследованиям, вместо известных ранее 

способов структурирования содержания образования, линейного и 

концентрического, в иноязычном образовании наиболее распространенными 

становятся спиралеобразный и блочно-модульный способы [3]. Если первые 

два способа предполагают последовательность и увеличение объема знаний, 

то последние два предполагают более прочное усвоение материала, при 

повторении и увеличении объема знаний, более оптимальный вариант 

решения задач современного иноязычно-образовательного процесса. 

 Педагогический дизайн представляет собой проектирование учебных 

систем, процессов, моделирование ситуаций, условий развития личностей 

субъектов образования, разработку продуктов – учебных курсов, материалов 

и т.д. [4]. Кроме того, по мнению исследователей, выделяются такие 



разновидности педагогического дизайна как дизайн программы или курса, 

учебный дизайн и дизайн оценивания [5]. Далее, согласно современным 

зарубежным исследованиям, существует несколько моделей педагогического 

дизайна: ADDIE, SAM, ALD, RASE и другие [6, 7]. Представленные примеры 

иллюстрируют разнообразие подходов к моделированию и 

структурированию содержания электронных учебных курсов и 

предусматривают интегрирование основных и вспомогательных ресурсов и 

элементов. 

 По утверждению Memić-Fišić I, Bijedić N. (2017), в условиях 

дистанционного обучения значение имеют качественные материалы, 

соответствующие целям и задачам обучения и предоставляемые 

обучающимся возможности для интерактивного взаимодействия. 

Проанализировав существующие теории усвоения и изучения языков, 

авторы выделяют следующие три компонента, как наиболее актуальные: (1) 

вводимая информация, соответствующая определенному уровню знаний, 

языковой подготовки обучающихся (input); (2) коммуникация, т.е. 

интерактивное взаимодействие (interaction) и (3) возможности для 

производства исходящей информации (output) [8]. Данные идеи являются 

ключевыми для определения условий совместного моделирования, 

конструирования среды обучения в рассматриваемых условиях. 

 Не менее значимыми становятся идеи и принципы мобильного 

обучения, а также микрообучения. 

 Психолого-педагогический аспект иноязычно-образовательного 

процесса в условиях дистанционного обучения характеризуется новыми 

формами взаимоотношений всех субъектов иноязычно-образовательного 

процесса; взаимодействия и отношения с информационным пространством 

сети Интернет; подчеркивает осознание значимости утверждения, что 

обучение связанно не только с усвоением предметно-процессуальных 

аспектов содержания учебных курсов, но и с обучением целостной личности 

с ее интегративной сущностью.  Далее, отмечая взаимосвязанные характер 

рассматриваемых аспектов, значимость приобретают идеи социального 

обучения. 

 Влияние среды, общества, социума, социальный заказ на подготовку 

специалистов, вопросы социализации личности, с исторических времен, так 

или иначе, имеют место в образовании, в целом, и иноязычном образовании, 

в частности [9]. Согласно современным требованиям, смена отношений 

между составляющими образовательного и иноязычно-образовательного 

процесса, обучающего и обучающего, на отношения «субъект» <> «субъект», 

S1<>S2, подразумевающие новый способ взаимодействия в конструировании 

знаний, выступает в качестве необходимого условия социального обучения 

(Social Learning), которое рассматривается как нововведение в 

профессиональных бизнес сообществах и обучении  формата e-Learning. По-

сути, в представленных условиях, речь идет о получении пользователем, 

обучающимся, личностью знаний, информации, опыта действий через 

процесс интерактивного взаимодействия не только через соответствующий 



образовательный или пользовательский контент, ресурсы или элементы 

курса, например, но и в ходе взаимодействия участников между собой, как 

членами профессионального или обучающего сообщества. Обучающий при 

этом не является единственным источником знаний, но каждый участник 

такого сообщества делится собственным опытом, знаниями, является 

личностью, проявляющей активность и ответственность в обучении, и вносит 

собственный вклад в обучение всех членов группы, сообщества [10]. 

Отмеченный формат коммуникаций в профессиональной среде имеет 

несколько преимуществ и может быть смоделирован также и в условиях 

дистанционного иноязычно-образовательного процесса. 

 Представленность данного явления в проектировании и разработке 

обучающих курсов в дистанционном иноязычно-образовательном процессе 

может быть обеспечена за счет включения элементов или ресурсов курса, 

которые позволяют участникам общаться между собой, обмениваться идеями 

и мнениями. Например, на платформе MOODLE можно применить такие 

элементы курса как «чат», «форум», причем практически, в каждый вид 

задания, что обеспечивает интерактивность процесса и предоставляет 

возможности обращения обучаемого не только к обучающему. 

 Актуальные идеи по организации иноязычно-образовательного 

процесса в условиях дистанционного обучения предлагает European Council 

of Modern Languages (2020), в частности, для организации школьного 

обучения [11]. Тем не менее, некоторые идеи могут рассматриваться как 

актуальные и для организации педагогического взаимодействия в системе 

высшего образования. Разработчики предлагают учитывать следующие 

моменты при организации дистанционного обучения: управление временем, 

управление пространством, новые формы педагогического взаимодействия, 

собственно, лингвистические вопросы и вызовы, а также аспекты создания 

инновационной обучающей среды [11]. Каждый аспект рассматривается в 

деталях с предложением конкретных рекомендаций. 

 В завершение следует отметить, учитывая новые возможности и 

вызовы для всех субъектов иноязычно-образовательного процесса в условиях 

дистанционного обучения, в связи с развитием науки и технологий, среди 

объективных противоречий получения иноязычного образования в условиях 

дистанционного обучения следует выделить противоречие между 

необходимостью усвоения, конструирования знаний, формирования умений, 

стратегий и компетенций обучающего, с одной стороны, и способами 

создания условий, ситуаций, контекста для формирования индивидуальной и 

коллективной личности  обучающегося в условиях цифровизации и 

дистанционного обучения. Исходя из опыта преподавания в условиях 

дистанционной иноязычно-образовательной среды, необходимо отметить, 

что значимость приобретает не столько поиск наиболее оптимальных в той 

или иной педагогической ситуации технологий, качество предметно-

процессуальных аспектов содержания курсов образовательной программы 

той или иной специальности, но и формирование и осознание обучающим 

научно-теоретических и учебно-методических основ работы в 



рассматриваемых условиях, а также представление учебного материала, 

информации и заданий для обучающихся.  
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тәжірибесі мен шет тілдерге қатысты білім беру практикаларын талдап қорыту сияқты 

зерттеу әдістері қолданған.  

Тірек сөздер: шет тілдерге қатысты білім беру процесі, қашықтықтан оқыту, 

цифрландыру, технологиялық, пәндік-мазмұндық және психологиялық-педагогикалық 

аспектілер, педагогикалық дизайн, әлеуметтік оқыту. 
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